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CARTA COMPROMISO MANTENCIÓN CÁMARAS DE SEGURIDAD
 
Por medio de la presente, el/la___________________________ representada por_________________________________
                                                             [Nombre de la Institución]                                                          [ Nombre y Cargo]
 con domicilio en la comuna de________________________ con dirección en_____________________________________ 
                                                                        [ comuna]                                                                                  [Dirección]
se compromete formalmente a realizar las labores de mantenimiento y cuidado de las cámaras de seguridad adjudicadas e 

instaladas en_______________________________________________, propiedad de______________________________
                                              [dirección de ubicación de las cámaras]                                             [Nombre de la Institución]
                                  
[bookmark: _GoBack]Nos comprometemos a:

1.-Realizar visitas periódicas para la revisión y mantenimiento preventivo de los equipos, con una frecuencia de__________________
  [Especificar Frecuencia]

2.- Atender cualquier requerimiento de servicio técnico en un plazo no mayor a_______________ horas desde la notificación del incidente.                                                                                                   [Especificar Tiempo de Respuesta] 

3.-Utilizar repuestos y materiales originales o compatibles de alta calidad para asegurar la funcionalidad óptima de los equipos.

4.-Mantener la confidencialidad y seguridad de la información a la que se tenga acceso durante la realización de los servicios de mantenimiento.

	Sin otro particular, y esperando cumplir satisfactoriamente con las expectativas de servicio, quedamos a su disposición para cualquier consulta o aclaración adicional.


Atentamente,


[Nombre Representante Legal]
 [Nombre de la Institución]
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